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PROLOGO

DESIGNIOS
DE PAZ

EL INELUDIBLE DESTINO DE
COLOMBIA

«Nosotros, los pueblos delas Naciones Unidas,
resueltos a preservar a las generaciones
venideras del flagelo de la guerra que
ha infligido a la humanidad sufrimientos
indecibles (...), hemos decidido unir nuestros
esfuerzos para realizar designios». Asi
empieza la Carta de las Naciones Unidas, el
historico documento fundacional de la ONU
que, tras dos funestas guerras mundiales, se
alzé como un categorico llamado a que algo
asi nunca mas ocurriera. Con esta misma
contundencia y anhelo queremos iniciar este
nuevo informe de Escuchar la paz, la tercera
medicion que hacemos desde el PNUD sobre
las percepciones de los y las colombianas
alrededor de la implementacion del Acuerdo
de Pazde 2016 enlos territorios mas afectados
por el conflicto armado, uno que guarda un
espiritu muy similar al de la Carta de 1945:
escucha las voces de las victimas e invita a la
accion colectiva para consolidar la paz.

Este nuevo informe comparte las tendenciasy
el sentir de las mas de veinte mil personas que
desde el 2019, fecha de la primera medicion,
se han encuestado en las zonas PDET, las mas
golpeadas por la guerra y que en el plebiscito
votaron masivamente porel“si”. Tambiénmide,
por primera vez, las percepciones de mas de
1100 personas en cinco ciudades principales
del pais que terminaron imponiendo el voto
mayoritario por el “no”. Hay tres tendencias

para destacar. Una, quizas la mas relevante,
es el aumento sostenido de las personas
que tienen algun nivel de satisfaccion con la
implementacion del Acuerdo de Paz: entre
2019 y 2023, este pasd del 35,8% al 58,1%.
Desde luego, podria ser mejor, pero el hecho
de que a medida que pasa el tiempo mejore
la percepcidén de lo que trae la firma de la paz
para los territorios y las comunidades, y que
aquellos mas satisfechos también muestren
un mayor optimismo frente a que se logre
un acuerdo de paz con el ELN; es tanto una
ratificacion de que el pais tomd el camino
correcto como un llamado a intensificar
los esfuerzos para desarrollar plenamente
los compromisos pactados, teniendo
siempre presente que los cronogramas del
Acuerdo y de las instituciones estatales no
necesariamente son los mismos que requieren
y esperan las comunidades para apropiarse y
disfrutar de los dividendos de la paz.

Dos, a pesar del aumento en la satisfaccion
con la implementaciéon del Acuerdo de
Paz, persisten desafios en i) la percepcion
de los colombianos y colombianas sobre
los avances de la reforma rural integral; ii)
la responsabilidad que ejerce el Estado en
impartir justicia frente a los grupos armados
en algunos territorios; iii) la expectativa de una
justicia punitiva por parte de la Jurisdiccion
Especial para la Paz, y iv) la desconfianza



frente a los firmantes del Acuerdo: solo una
de cada cuatro personas se sentiria comoda
de tener un firmante como vecino.

Tres, los dividendos de la paz se viven de
manera desigual enlos territorios. Porejemplo,
en el Sur de Bolivar, Uraba Antioquefio,
Sierra Nevada-Perija y Montes de Mairia,
se percibe mayor satisfaccion y llegada de
bienes comunitarios que en subregiones
como el Catatumbo, Pacifico y Frontera
Narifiense y Pacifico Medio; y el crecimiento
en la sensacion de continuidad o retorno del
conflicto que se ve en Catatumbo, Pacifico
Medio y el Sur de Bolivar contrasta con el del
Alto Patia-Norte del Cauca. Parece claro que,
en materia de disfrute de dividendos de la paz,
no hay una sino varias Colombias.

Reconocer estas dindamicas y su afectacion
posibilita entender que la paz tiene multiples
significados: para algunos es una apuesta de
minimos, de supervivencia, es sencillamente
el silencio de los fusiles; para otros implica
la llegada de bienes y servicios del Estado;
para quienes se encuentran en un estadio
mas avanzado de seguridad humana esta
estrechamente ligada al desarrollo humano,
es decir, a la posibilidad de que las personas,
sinimportar el territorio que habitan, tengan la
oportunidad de imaginar, buscar y desarrollar
una vida digna, plenay en libertad de acuerdo
con su propia culturay anhelos.

El Acuerdo de Paz de 2016, como la Carta de
las Naciones Unidas de 1945, son tanto deseos
como compromisos de paz, no porque se
creyera que con su firma automaticamente
se cambiaria la realidad del pais o del mundo,
sino desde la certeza de que el primer paso
para lograrlo, para habilitar las condiciones
que convirtieran ese anhelo en una realidad,
era reconocer las atrocidades de la guerra y
asumir responsabilidades compartidas para

evitar su repeticion. Los resultados de las
encuestas en Escuchar la paz demuestran
que los frutos de la paz, como en un virtuoso
efecto domino, tienden a traer consigo mas
deseos de paz. Lasylos colombianos le siguen
apostando a la paz como designio. De alli la
importancia de medir las percepciones de
las personas y de los territorios mas dejados
atras, aquellos en los que las balas impidieron
que sus voces fueran oidas: la idea que tienen
sobre su realidad actual determina en gran
medida la posibilidad de imaginarse un futuro
en paz.

Preservar a las generaciones venideras del
flagelo del conflicto armado sera posible en la
medida que los dividendos de la paz se vivan
en la misma intensidad en todos los territorios
de Colombia.

Sara Ferrer Olivella
Representante Residente
PNUD Colombia



RESUMEN
EJECUTIVO

Todos los colombianos y colombianas quieren
la paz. jTodos! Es facil perder de vista esta
realidad dada la duracion y magnitud del
conflicto armado, asi como por la polarizacion
politica alrededor del tema. Lo cierto es
que nadie quiere continuar en un estado de
guerra. Si no se ha alcanzado tal anhelo es
porque el pais aun no halogrado consensuar
plenamente lo que significa vivir en paz ni
la mejor forma de alcanzarla: mediante un
acuerdo negociado o mediante la victoria
militar, poniéndole fin a los enfrentamientos
armados o corrigiendo, ademas, las
condiciones que lo causaron, donde se
exploren mecanismos de justicia transicional
o robusteciendo la punitiva, entre otras. Ni
siquiera ha sido posible acordar si el adjetivo
que debe llevar tan deseado escenario de paz

" o u ”

debe ser “estable y duradera”, “con legalidad
o “total”.

El Acuerdo de 2016 entre el Estado
colombiano y las FARC-EP, no escapa a
este disenso: mientras que para algunos fue
un hito histérico que establecid las pautas
estructurales para la reconciliacion nacional,
para otros fue una arbitraria imposicion que
favorecio a los actores ilegales; lo que para
unos es un texto acertado al que le ha faltado
voluntad politica y agilidad gubernamental
para implementarlo, para otros es un
documento errado y fallido desde el inicio.
Ninguna de estas discusiones es inocua. El
problema esta en que reflejan un clima de

polarizacion y descontento resultado de una
conversacion en la que las voces que mas se
escuchan y resuenan son las de los lideres
politicos, medios de comunicacion, expertos
académicos, influenciadores o sociedad civil
urbana, pero que no necesariamente son la
realidad de todo el pais. De hecho, si el pais
se toma un momento para hacer un alto en el
camino y dirigir su mirada hacia los territorios
mas afectados por el conflicto armado,
encontraréd una narrativa diametralmente
distinta que lo sorprendera.

Durante los ultimos cinco afos, cerca de
veinte mil personas de las subregiones PDET!
encuestadas por el proyecto Escuchar la Paz,
han contado historias muy diferentes en las
que se destaca el creciente optimismo no solo
hacia los dividendos que trajo el Acuerdo de
Paz, sino, incluso, hacia nuevos y eventuales
procesos de negociacion que se emprendan.
También son historias de contrastes, retos
y temores, alejadas de la vision que se ha
impuesto, segun la cual el pais, frente a la
paz, estd tajantemente dividido. Son las
percepciones de una ciudadania que sufrid
los embates del conflicto y experimenta
tanto los avances como rezagos del Acuerdo,
razones suficientes para que el pais respete su
experiencia de vida, reconozca su experticia
en el tema y comience a escucharla para

decidir sobre el presente y el futuro de la paz
en Colombia.

1 Este es el tercer informe del proyecto Monitoring Attitudes, Perceptions and Support in Colombia (MAPS), que indaga a cerca de 11.800
habitantes de las subregiones PDET, en cada una de sus tres rondas de medicion (2019,2021y 2023), sobre sus opiniones, actitudes y percepciones
con respecto al Acuerdo de Paz, firmado con las FARC-EP, y otros temas relevantes para la paz como la confianza, la reconciliacion, la seguridad,

las preferencias en inversiones municipales, entre otros.



Informe Escuchar la Paz

Es precisamente lo que hace este informe, la
tercera medicion de Escuchar la paz: entre
contrastes y anhelos de una paz y desarrollo
humano, con el que el PNUD ofrece insumos
para el debate publico y que, en esta ocasion,
incluye datos comparables con una muestra
delascinco principales ciudades colombianas.?

El informe no pretende reemplazar los
mecanismos  formales de verificacion
del cumplimiento del Acuerdo, busca
complementarlos 'y enriquecerlos con
indicadores de percepcion ciudadana que
ayuden a que los programas y politicas
publicas se disefien e implementen sabiendo
como evoluciona la satisfaccion con los
dividendos de paz en los territorios. La paz
implicano solo laausencia de violencia directa
(paz negativa), sino también la superacion
de condiciones estructurales subyacentes
(paz positiva), como la justicia, el bienestar,
la convivencia, los derechos y el desarrollo
humano; vivir en paz es poder desarrollar
vidas en plenitud, sin miedo y en entornos en
los que se puedan disfrutar de las libertades
esenciales y deseables (PNUD, 2023). Esta
apreciacion solo es posible medirse a través
de quienes la tienen o anhelan.

Uno de los hallazgos mas importante del
informe revela que los colombianos y las
colombianas mantienen la esperanza en la
implementacion del Acuerdo de Paz. Entre
2019y 2023, en los territorios PDET aumento
sustancialmente el porcentaje de personas
que sienten algun grado de satisfaccion con
sus resultados, al punto que encuestados
que hace afos se sentian pesimistas, ahora
han mejorado su percepcion y reconocen
los avances alcanzados. Esto se debe a los
avances del pais en los ultimos afnos al cerrar
las brechas sociales en la ruralidad y en los
territorios PDET, donde ha disminuido la

pobreza multidimensional y ha mejorado
el acceso a la educacion y a la salud, como
encontré el Ultimo Informe Nacional
sobre Desarrollo Humano en Colombia
(PNUD, 2024). Aun persisten multiples y
preocupantes disparidades territoriales, y
el nivel de satisfaccién con el Acuerdo es
significativamente menor en las ciudades
capitales, pero la tendencia es positiva.

Un segundo descubrimiento particularmente
relevante radica en que la implementacion
del Acuerdo desde su integralidad es crucial
no solo para su sostenibilidad, sino que es
clave para cimentar futuros acuerdos de paz.
Las personas que se sienten mas satisfechas
con la implementacion del acuerdo con las
FARC-EP estan mayoritariamente inclinadas
a pensar que las negociaciones con el ELN
llegaran a buen puerto. Los dividendos de la
paz parecen indicar esta correlacion, no solo
sirven para cerrar brechas, sino que pueden
desatar las condiciones para lograr una paz
mas amplia que incluya negociaciones con
otros grupos armados.

De hecho, el analisis de los datos recopilados
revela una tendencia clara entre la poblacion
colombiana en relacion con la gestion del
conflicto armado en el pais: una marcada
preferencia por una salida negociada como
principal estrategia para hacer frente a la
presencia y amenaza de grupos armados
como las Autodefensas Gaitanistas de
Colombia (AGC), las Disidencias de las
FARC-EP y el ELN. Esta preferencia es
especialmente pronunciada en los municipios
afectados por la violencia, donde la mayoria
de los habitantes parece considerar que el uso
de lafuerza conllevariesgos significativos para
su vida, seguridad y bienestar.

Las percepciones sobre la paz no son

2 La encuesta efectuada en las cinco ciudades capitales en abril de 2024 contd con una muestra de 1.172 personas en cinco ciudades capitales

(Bogota, Cali, Medellin, Barranquillay Bucaramanga).



homogéneas en todo el pais. Los distintos
contextos y realidades que experimentan los
territorios determinan en gran medida su nivel
de optimismo. Asi, por ejemplo, en donde se
percibe mayor inseguridad, mas lejanos se
sienten los dividendos de paz del Acuerdo
de 2016. Cuatro de cada cinco personas en
los municipios PDET piensan que el conflicto
persiste o que va a volver a sus territorios. Estas
tendencias se han mantenido a lo largo de los
seis aflos de aplicacion de la encuesta, donde
se presenta un incremento notable para
2023. Adicionalmente, en las cinco ciudades
capitales, la mayoria de las personas percibe
que la situacion de seguridad ha empeorado,
lo que se corresponde con la emergencia
de nuevas violencias a nivel urbano. Sin un
entorno seguro, es dificil no solo implementar
el Acuerdo y asegurar la vida de las personas,
también lo es establecer confianza en las
instituciones, promover la participacion
ciudadana en la toma de decisiones y llevar a
cabo procesos de reconciliacion y desarrollo
sostenible.

La presencia y control social por parte de
grupos armados en varias subregiones
PDET van en detrimento de la confianza en
las instituciones estatales y en el sistema
de justicia. El conflicto se ha nutrido del
debil acceso a la justicia, pero también lo
ha perpetuado y profundizado. Este acceso
es desigual entre grupos poblacionales y
territoriales, lo cual exacerba desigualdades
preexistentes y amplia brechas en el accesoy
la desconfianza en las instancias de justicia a
nivel local. La percepcion ciudadana sobre el
Estado como responsable de impartir justicia
durante el ultimo aflo disminuye, mientras que
aumenta para las organizaciones criminales,
el ELN y las Disidencias de las FARC-EP.
No obstante, cuando se contrastan estas
percepciones con las respuestas sobre las

Resumen Ejecutivo

decisiones individuales de a quién se acude
para resolver problemas de justicia y disputas,
las instituciones estatales continuan siendo
las autoridades a las que los ciudadanos
acudieron mas frecuentemente en la mayoria
de las subregiones. Aunque, el numero de
personas en las subregiones PDET que han
acudidoalajusticiaenel ultimoafhoesminimo,
esto se puede deber a la moderada-baja
confianza que expresan las personas frente a
algunas de estas instituciones, asi como a la
percepcion de inefectividad de sus acciones,
lo que dificulta la consolidacion del Estado
de derecho. La construccion de paz positiva
requiere ampliar la oferta localizada de justicia
de modo que se protejan los derechos de los
y las ciudadanas y se garantice la convivencia
pacifica.

Teniendo en cuenta lo anterior, la presencia
del Estado es wuna variable importante
para la sostenibilidad de la paz porque las
personas perciben que estan cobijadas por
la institucionalidad, al acceder a servicios
basicos. De esta forma, las personas anhelan
una mayor presencia institucional del Estado
como un paso crucial hacia la reconstruccion
de la confianza, la consolidacion de la paz y el
desarrollo. Hay una tendencia de aumento en
la percepcion de presencia del Estado en los
territorios PDET para los ultimos aflos, aunque
la mayoria de las personas considera aun que
el Acuerdo no la haincrementado.

La presencia del Estado esta relacionada con
la provision de bienes y servicios basicos y el
mejoramiento de la calidad de vida, por lo que
esta tendencia de aumento se corresponde
con un incremento en la percepcion de
la llegada de bienes comunitarios a los
municipios. Una aproximacion de minimos
desde el desarrollo humano implica el acceso
a educaciéon, salud e ingresos, como
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capacidades basicas que requieren las
personas para iniciar trayectorias de vida
plena,quelasalejedelailegalidadylaviolencia
(PNUD, 2024).Sinembargo, estosavancesson
aun desiguales entre regiones. La presencia
limitada del Estado en ciertos territorios va en
detrimento del desarrollo humano y de la paz,
y acelerar la convergencia entre los territorios
que perciben presencia del Estado y los que
no representa una agenda pendiente para la
paz.

La presencia diferenciada del Estado y la
falta de garantias minimas de proteccion a
ciertas poblaciones, como las comunidades
campesinas y étnicas en la periferia rural,
arroja una cifra desgarradora de victimas en
el pais. Este grupo poblacional afectado de
manera directa en sus derechos a causa de la
confrontacion armadaylaviolenciaestructural
necesita de atencion 'y reparaciones
transformadoras. Esto es particularmente
importante, ya que el numero de personas
en los territorios PDET que manifiesta haber
sufrido algun hecho victimizante es alto. De
estas personas, la mayoria esta en el Registro
Unico de Victimas (RUV), pero menos de
un cuarto de ellas ha recibido reparaciones,
cifra que se corresponde con las tendencias
nacionales al respecto. Es necesario un
abordaje integral y centrado en el cierre
sostenido de brechas para las victimas del
conflicto como condicion necesaria para la
construccion de paz territorial.

Las reparaciones transformadoras deben ir
mas alla de lo econdmico y abordar las raices
estructuralesdelaviolenciaylavulnerabilidad.
La paz se teje con la inclusion de todas las
voces, especialmente aquellas que han sido
marginadas.

La centralidad de las victimas se materializa
en el Acuerdo a través del Sistema Integral
para la Paz como la apuesta para lograr
verdad, justicia, reparacion y garantias de
no repeticion. La alta valoracion otorgada
a que los excombatientes digan la verdad,
que pidan perdon y reparen a las victimas no
se refleja en sus preferencias en términos de
justicia restaurativa. Aun se mantiene una alta
expectativa punitiva en la justicia transicional,
en los territorios PDET y en las ciudades
capitales. La mayoria de los ciudadanos
favorece sanciones de prision sin reduccion de
penas; en segundo lugar, prefieren sanciones
de prision con reduccion de penas si dicen
la verdad y hacen acciones reparadoras.
Solo en tercer lugar y lejos de la tendencia,
se ubica la sancion fuera de la carcel si dicen
la verdad y hacen acciones reparadoras.
Estas preferencias pueden responder a
las profundas divisiones que ha dejado el
conflicto entre las personas y la desconfianza
o desconocimiento sobre los avances de los
mecanismos de justicia transicional para la
dignificacion de las victimas.

Ahora bien, todo lo anterior refleja que la paz
es de contrastesy se vive de manera diferente
y asimétrica entre los territorios PDET. Para
evidenciar las diferencias en las dinamicas
subregionales y su evolucion en el tiempo,
se definieron algunos indicadores que son
representativos de los puntos del Acuerdoy la
paz mas ampliamente entendida, y que expli-
can los principales hallazgos de este informe.
Estos indicadores son: la satisfaccion con la
implementacion del Acuerdo, la seguridad,
el acceso a la justicia local, la presencia y
confianza en el Estado, la reincorporacion,
la justicia restaurativa, la reparacion a las
victimasy la reconciliacion

3 Para cada indicador, se calcularon los siguientes porcentajes para la ronda 2 y 3 de la Encuesta MAPS: 1) Satisfaccidn con la implementacién
del Acuerdo: porcentaje de muy satisfechos, satisfechos o algo satisfechos con la implementacién del Acuerdo de Paz firmado en 2016 entre el
Gobierno y las FARC-EP. 2) Seguridad: porcentaje que cree que la seguridad ha mejorado, o sigue bien o muy bien en los Ultimos 12 meses. 3)
Justicia: porcentaje que afirma que las autoridades del Estado y autoridades locales son quienes imparten justicia en los Ultimos 12 meses. 4) Justicia
restaurativa: porcentaje que confia mucho o algo en la JEP. 5) Atencidn a las victimas: porcentaje de victimas que afirman haber sido reparadas por
el Estado. 6) Presencia y confianza en el Estado: porcentaje que percibe un aumento de presencia del Estado y de bienes comunitarios en los
ultimos 12 meses. 7) Reconciliacion: porcentaje que cree que el pais avanza hacia la reconciliacion. 8) Reintegracion-Reincorporacion: porcentaje
que afirma estar cémodo con vecinos exmiembros de grupos armados (FARC-EP, ELN y paramilitares).



En primera medida, ninguna subregion
presentd tendencias de mejora para la
totalidad de los ocho indicadores entre 2021y
2023, lo que implica que existen disparidades
en el avance de cada uno de ellos y de los
maximos yminimosenlosdiferentesterritorios.
La satisfaccion con la implementacion del
Acuerdo y la presencia del Estado mejoraron
en 13 delas16, lajusticia ejercida por el Estado
solo mejord en una region (Sierra Nevada-
Perija), donde otros indicadores empeoraron.
En regiones como Alto Patia-Norte del
Cauca y Putumayo mejoraron siete de los
ocho indicadores, donde la justicia estatal
fue el Unico en declive. En Choco y Uraba
Antioquefio, ademas de la justicia, la variable
de reintegracion-reincorporacion también
disminuyo. Macarena-Guaviare y Catatumbo
mostraron menores mejoras, con énfasis en la
satisfaccion con el Acuerdoy la percepcion de
seguridad, pero con marcadas reducciones en
la justiciay la justicia restaurativa.

Frente a este panorama dispar, es imperativo
entender las diferencias territoriales para
contribuir demaneraefectivaalaconstruccion
de factores habilitantes para el desarrollo
humanoypromoverlapazenlascomunidades.

Resumen Ejecutivo

Las subregiones PDET y los diferenciales de
la construccion de la paz han sido el foco de
la encuesta MAPS en sus tres mediciones, el
futuro de la paz no esta solo en los territorios
PDET, sino también en las ciudades. Estas
muestran menos optimismo sobre los avances
en varios de los temas del Acuerdo y el futuro
de la paz, pero también expresan interés en
participar e involucrarse en los procesos. El
menor nivel de optimismo con respecto a la
implementacion del Acuerdo en las ciudades
puede deberse a un mayor distanciamiento
con el conflicto, menos cantidad de
beneficiarios directos o la permanencia de
las creencias que impulsaron el “no” en el
plebiscito de 2016 para varias ciudades del
pais.

No obstante, mas del 50% de las personas
en las ciudades también apoyan la salida
negociadaconotrosgruposarmados,expresan
querer participar en las negociaciones con el
ELN, respaldan las garantias a los derechos
de las victimas y reconocen el trabajo de
actores como las JAC en la provision de bienes
y servicios enlolocal. Esto esrelevante porque
la reconciliacion nacional implica incluir a las
ciudades en los dividendos y la toma de

Figura 1. Grafico de radar de indicadores estratégicos (2021y 2023)
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Victimas han sido reparadas
por el Estado

—— Ronda 3 (2023)

Nota. Estos indicadores muestran el porcentaje de personas dentro de la subregion que estan de acuerdo o perciben los diferentes indicadores
estratégicos que se mencionany abordan alo largo del informe. En el gréfico, se muestra la evolucion de estos indicadores para las subregiones de
Montes de Maria y Catatumbo; dado que presentan para la mayoria de las mediciones, el mayor y menor puntaje respectivamente.

Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)
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decisiones con respecto a la paz, no solo en su
papel como receptoras de poblacion victimay
reincorporados, sino también como territorios
impactados por el conflicto armado y las
nuevas violencias.

Todo lo anterior concluye en la relacion
intrinseca entre paz y reconciliacion. La
reconciliacion es un proceso crucial para
alcanzar una paz duradera, ya que aborda
las heridas emocionales y sociales causadas
por el conflicto, promoviendo el perddn, la
justicia y la verdad. Sin reconciliacion, la paz
se vuelve fragil y superficial, pues las causas
subyacentes del conflicto y las tensiones no
resueltas pueden resurgir. Los resultados de la
encuesta MAPS indican que la reconciliacion
es un proceso social complejoy paulatino que
implica una diversidad de esfuerzos activos en
multiples niveles.

Por un lado, se encuentran las acciones
institucionales encaminadas a promover la
reconstruccion del tejido social, la justicia
y el reconocimiento de lo que sucedio, asi
como la presencia del Estado y la provision
de bienes y servicios minimos que den paso
al desarrollo humano de los individuos y al
restablecimiento de relaciones. Por otro lado,
estan los procesos de cambio cultural para
modificarlascreencias,valoresyactitudesdela
sociedad hacia la violencia, la paz, la confianza
y la convivencia entre personas de la sociedad
civil, excombatientes, con las instituciones del
Estado, entre otros. Dada esta complejidad
y las brechas que aun existen en estos
aspectos, se mantiene una baja percepcion
sobre los avances en la reconciliacion, tanto
en los territorios PDET, como en las ciudades

capitales. Del mismo modo, las personas
expresan aun un alto nivel de desconfianza
hacia la poblacion excombatiente 'y
bajos niveles de confianza institucional.
Adicionalmente, la mayoria asegura que es
necesario ser cuidadoso cuando se pregunta
por la confianza interpersonal. La confianza es
la variable que mas influye en la satisfaccion
con la implementacion, las creencias hacia
la reconciliacion y los avances de la justicia
transicional, por lo que se convierte en un
aspecto crucial para alcanzar los maximos de
la paz. Hay avances y matices territoriales y
poblacionales en todos estos aspectos, por
lo que se requiere de esfuerzos continuados
e integrales que tengan en cuenta estas
diferencias, entendiendo a la reconciliacion
como horizonte maximo de construcciéon de
paz mas alla del Acuerdo.

En este sentido, al cruzar la percepcion
frente al tema de reconciliacion, en algunos
territorios PDET se ha logrado avanzar,
en otros aun hay camino por recorrer y en
otros lugares hay retrocesos. Para entender
este comportamiento, se construye una
medida que refleja el ranking promedio que
mantienen las subregiones PDET en cada
uno de 10 indicadores clave de la encuesta
MAPS?Las subregiones con la mejor posicion
promedio como Montes de Maria, Arauca
y Sur de Cordoba, cuentan con un elevado
nivel de percepcion de satisfaccion con la
implementacion del Acuerdo y con el avance
a la reconciliacion. El analisis detallado de lo
que sucede en estas regiones puede aportar
pistas sobre las acciones por emprender
para avanzar en estos niveles. De otra
parte, Catatumbo, Cuenca del Caguan y

4 A partir de un analisis agregado de 10 indicadores estratégicos de la encuesta MAPS, se construye una medida que tiene en cuenta el promedio
de las posiciones relativas de las subregiones PDET, segun la valoracién de cada una de las preguntas priorizadas, lo que muestraen una escalade 1
a 16, siuna subregion estd en promedio en las posiciones mas bajas o mas altas. Las 10 preguntas son: 1); Qué tan satisfecho estd usted con la forma
en que se esta llevando a cabo el Acuerdo de Paz firmado en 2016 entre el Gobierno y las FARC-EP? ; 2) Porcentaje personas algo satisfechas,
satisfechas y muy satisfechas y que creen que el Gobierno Nacional lograrad un acuerdo de paz; 3) Porcentaje de personas que consideran que la
salida negociada es la mejor opcidn; 4) Porcentaje de personas que considera que la seguridad ha mejorado, o sigue bien o muy bien; 5) Porcentaje
de personas que considera que en los Ultimos 12 meses en sucomunidad las autoridades estatales han sido principalmente las que impartenjusticia;
6) Porcentaje de personas que confian algo o mucho en la JEP; 7) Porcentaje de victimas que han sido reparadas por el Estado; 8) Porcentaje de
personas que han visto una mayor presencia del Estado y un aumento en la construccion de bienes comunitarios; 9) ¢ Cree usted que el pais esta
avanzando hacia la reconciliacion?; 10) ¢ Usted estaria cdmodo teniendo como vecino un antiguo miembro de grupos armados?



Piedemonte Caquetefio, Sur del Tolima,
Sierra Nevada-Perija, Alto Patia-Norte del
Cauca, Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio
y Pacifico Medio son las subregiones con la
valoracion mas baja en la posicion promedio
de los 10 indicadores, por lo que perciben
dificultades en la implementacion del
Acuerdoy en el camino hacia la reconciliacion
(figura 2). Por esta razon, en estos territorios
se pueden fortalecer acciones para promover
tanto la satisfacciéon como la posibilidad de
reconciliacion.

Los nueve capitulos que se describen a
continuacion profundizan en estas tendencias

Resumen Ejecutivo

y aportan analisis detallados de cara a los
minimos que se han alcanzado con el Acuerdo
y otros esfuerzos de construccion de paz, y los
maximos relacionados con el horizonte de
reconciliacion.

El capitulo 1, «Satisfaccion con la paz en
los territorios», describe cémo, entre 2019
y 2023, hay un incremento en la satisfaccion
general con la implementacion del Acuerdo
en las subregiones PDET, al pasar de 35,9 %,
en 2019, a 58,1% en 2023; mientras que en las
ciudades capitales este porcentaje es del 40 %
(figura 3).

Figura 2. Analisis cruzado (2023)

Valoracién promedio de las posiciones relativas de las subregiones PDET en los indicadores estratégicos de la encuesta MAPS respecto a la
posicién en la satisfaccién con la implementacion del Acuerdo y la creencia de que el pais avanza hacia la reconciliacién.
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Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)

13



14

Informe Escuchar la Paz

Figura 3. Satisfacciéon general con laimplementacion del Acuerdo (2019, 2021, 2023 y 2024)
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Pacifico Medio 17.7%
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Nota. P36. En términos generales, ;qué tan satisfecho estd usted con la forma en que se estd llevando a cabo el acuerdo de paz firmado entre el

Gobiernoy las FARC-EP en 20167

Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 y 2024 (PNUD)

Elgradodesatisfaccionconlaimplementacion
esta atravesado por lo territorial, poblacional
y temporal. Cuando se compara entre
subregiones PDET, en 13 de las 16 aumento
la percepcion de satisfaccion con la
implementacion del Acuerdo en 2023 (figura

4),de estaforma, es Catatumbo lazona menos
satisfecha con la implementacion (29,8%),
seguida de Pacifico y Frontera Narifiense,
Cuencadel CaguanyPiedemonte Caquetefio.
Montes de Maria es la mas satisfecha (74,7 %),
seguida de Araucay Macarena-Guaviare.
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Figura 4. Las dos caras de la percepciéon de laimplementacion del Acuerdo (2023)

Catatumbo

29.8%

49.6%

2.4%

48.2%

6.7% l Ha recibido reparacion por parte del Estado

2.4% I

93.6%

Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)

A nivel poblacional, las mujeres son menos
optimistas que los hombres con respecto a la
implementacion, lo que sefala la necesidad
de avanzar en las disposiciones del enfoque
de género que también presentan rezagos.
Finalmente, la tendencia en el tiempo ha
evidenciado que las personas muestren
mayores niveles de satisfaccion, incluso
cuando en la medicion del 2019 estaban
insatisfechos con los contenidos del
Acuerdo. Esto indica que los esfuerzos
de la implementacién estan impactando
positivamente en alguna medida a las
comunidadesy sus territorios.

Reconociendo que la puesta en marcha del
Acuerdo no ocurre en el vacio y que, variables
de contexto o condiciones estructurales
que prevalecen y son paralelas a
la  implementacion, pueden influir en las
valoraciones que tienen las personas, se
identifico que la percepcion de seguridad,
la percepcion de que el conflicto persiste o
puede volver,yla confianza haciainstituciones
estatales tienen una relacion significativa y
directamente proporcional con la satisfaccion

Satisfaccion con laimplementacion
del Acuerdo de Paz

Mejor o igual situacion de seguridad

Confianza eninstituciones del Estado

Mejor o igual situacion econdmica personal

Cree que el conflicto volvera a su territorio

El conflicto persiste en su territorio

Montes de Maria

74.7%

74.9%

e

72.4%

38.1%

45.4%

B

con la implementacion. La atencidon y mejora
de estos indicadores podria propulsar un
mayor optimismo con el Acuerdo y con
posibles nuevos acuerdos, asi como de las
posibilidades de paz en general.

Ejemplo de ello es que la satisfaccion con la
implementacion del Acuerdo muestra una
relacion significativa y positiva con la creencia
de que se lograra un acuerdo con el ELN.

Las personas que se sienten satisfechas o
muy satisfechas con la implementacion del
Acuerdo estan mayoritariamente inclinadas
a pensar que también se lograra un acuerdo
de paz con el ELN (53,3%). La mayoria de las
subregiones PDET donde tiene presencia
activa este grupo, como Arauca, Sur de
Cordoba, Choco, Sur de Bolivar, Alto Patia-
Norte del Cauca, Pacifico Medio y Sierra
Nevada-Perija, se ubican en un rango alto de
satisfaccion y un mayor optimismo frente a un
eventual acuerdo con el ELN (figura 5).
El optimismo frente a la ocurrencia de un
acuerdo es menor en las cinco ciudades
capitales encuestadas.
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Figura 5. Creencia de que el Gobierno Nacional
y el ELN alcanzaran un acuerdo de paz, segun la
satisfacciéon con laimplementacién del Acuerdo
en subregiones PDET (2023)

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Satisfechos o Algo

muy satisfechos  satisfechos Insatisfechos

Nota. P105. ;Cree usted que el Gobierno Nacional y el ELN lograran
un acuerdo de paz?
Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)

El capitulo 2, «Los desafios de la
territorializacion y el desarrollo en los
PDET», aborda los principales retos,
oportunidades y brechas relacionadas con
los PDET que permiten generar incidencia en
la actualizacion de los Planes de Accion para
la Transformacion Territorial (PATR).” Entre
ellos estan la percepcion del presente y la
vision de futuro, la presencia y confianza en el
Estado, la llegada de bienes comunitarios y la
participacion.

Tras cinco afnos de aplicacion de la primera
encuesta MAPS de 2019, de acuerdo con
la figura 6, los problemas principales que
perciben las personas en las subregiones
PDET siguen siendo la delincuencia comun
(25,4 %), el desempleo (22,7 %), la corrupcion

(12,4%), el conflicto armado (8,6%) y la
infraestructura vial (4,6 %), lo que indica una
continuidad en las preocupaciones.

Tanto para las preocupaciones que persisten
como para los avances, se evidencian
disparidades marcadas a nivel subregional.

Figura 6. Principales problemas que perciben
las personas en las subregiones PDET

(2019, 2021, 2023)
100%
80%
60%
40%
2.8%
20%
0% 0.5% 0.1% 02%
Rondal Ronda 2 Ronda 3
(2019) (2021) (2023)

- Carreteras, vias e
infraestructura

- Delincuencia comun
- Desempleo
- Corrupcién

- Conflicto armado

Otro problema

No hay problemas
graves

Nota. P115. ;En su opinion cudl es el problema maés grave que afecta
a sumunicipio?
Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 (PNUD)

5 El Decreto 893 de 2017 indica que los PATR deben actualizarse cada cinco afios.



Las poblaciones en su mayoria creen que los
PDET transformaran su territorio, sin embargo
esta percepcion disminuye en &6 puntos
porcentuales, al pasar de 59% en el 2021 a
53% en el 2023 (figura 7). Estos resultados
tienen marcadas diferencias regionales. Las

Resumen Ejecutivo

subregiones que tienen mayor expectativa de
transformacion son Surde Bolivar (72,7 %) y Sur
de Cordoba (67%), y las subregiones donde
son mas pesimistas son Macarena-Guaviare
(30,8 %), Catatumbo (26,4 %), Choco (21,4 %)
y Sur de Tolima (19,6 %).

Figura 7. Los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial transformaran los territorios
PDET (2021y 2023)
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Nota. P56. ; Percibe usted que laimplementacion de los PDET transformara la realidad de su territorio?
Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023y 2024 (PNUD)
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Figura 8. Preferencias sobre inversion del 10 % de los impuestos de la poblacién en
cada subregion PDET (2023)
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Nota. P93. Si el Estado colombiano decidiera destinar el 10 % de sus impuestos en unos de los siguientes proyectos, ;cuél preferiria usted?

Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)

Complementariamente, las personas tanto
de las subregiones PDET como de las cinco
ciudades capitales siguen priorizando la
inversion en los sectores de salud, educacion
y proyectos productivos (figura 8). Las
preferencias de inversion en las subregiones
PDET son consistentes con las identificadas
en 2021, donde la salud universal y de calidad
es la principal prioridad (40,8 %), seguida de la
educacion de calidad (19,9 %) y la promocion
de proyectos productivos (16,3%).

El desarrollo de los PDET significa una mayor
presencia de las instituciones del Estado
para la provision de bienes y servicios en la
ruralidad.

Al respecto, en 2023 crece la percepcion
en las subregiones PDET de que hay mayor
presencia del Estado en los territorios, al pasar
de 15,5% en 2021 a 25,8%, en 2023. Aunque,
todavia la mayoria de las personas considera
que el Estado estda ausente (71,2%). Las
subregiones mas pesimistas al respecto son
Catatumbo (88,5%), Pacifico Medio (79,2%),
Alto Patia-Norte del Cauca (77,8 %) y Pacifico
y Frontera Narifiense (87,5 %); mientras que las
mas optimistas son Sur de Coérdoba (48,3 %),
Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio (44%) y
Montes de Maria (41%).
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Figura 9. Opinién sobre presencia del Estado en cada subregiéon PDET (2021y 2023)
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Nota. P40. Excluyendo a las Fuerzas Militares, ¢ ha visto usted una mayor presencia del Estado en su territorio desde la firma del Acuerdo de
Paz firmado entre el Gobierno colombianoy las FARC-EP en 2016? (por ejemplo, vias e infraestructura, salud, educacion, justicia, etc.).
Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 (PNUD)
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Adicionalmente, la percepcion de una mayor
presencia del Estado se relaciona de manera
significativa con un incremento en la inversion
en bienes comunitarios, la confianza en las
instituciones del Estado y la mejor situacion
economica personal y de los territorios.
Existe una relacion entre la confianza en las
instituciones y la percepcion de la llegada
del Estado, por lo que los leves incrementos
en la confianza en 2023 pueden ser una
oportunidad, junto con la promocion de la
participacion, paraapalancar cierto optimismo
en el proceso de actualizacion de los PATR.

Para el 2023, el 40% de las personas
encuestadas percibe un aumento en la
construccion de bienes comunitarios, lo
que representa un incremento con relacion
a 2021 (27.8%). Al respecto se presentan
disparidades subregionales, mientras que
en Catatumbo solo un bajo porcentaje de la
poblacion hanotado la llegada de estos bienes
(13,9 %), en el Sur de Bolivar este porcentaje es
considerablemente mas alto (56,8 %).

Esto resulta relevante porque, a la hora
de cerrar las brechas que han existido
historicamente en las subregiones PDET
por las afectaciones del conflicto armado, los
bienes comunitarios son fundamentales para
cubrir necesidades basicas y garantizar la
conectividad de estos territorios con el resto
del pais.

Finalmente, la percepcion sobre la
disminucion de los espacios de participaciony
la desconfianza en los actores responsables
de adelantar, implementar o financiar
los PDET podria  estar moldeando las
percepciones de los territorios frente su
potencial transformador.

Anivelagregado, en el 2023 se percibe que los
espacios de participacion PDET aumentaron
(parcial o totalmente) en un 21,7%, no han
aumentado o han disminuido en un 30,6 %
y no se sabe en un 46,9 %. Para la mayoria
de las subregiones la respuesta no sabe/no
responde representa mas del 40 %.

Figura 10. Percepcion de llegada de bienes comunitarios en cada subregién PDET (2023)
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Nota. P54. ;En su comunidad ha visto un aumento en la construccion de bienes comunitarios (puentes, escuelas, carreteras,
casetas comunales etc.) en los Ultimos 12 meses?
Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)

Figura 11. Percepciones sobre los espacios de participacion de los PDET (2023)
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Nota. P57. ;Cree que en 2023 han aumentado los espacios de participacion ciudadana para laimplementacién de los PDET?
Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)

21



22

Informe Escuchar la Paz

El capitulo 3, «La reintegracion y
reincorporacion como un proceso social»,
explora las posibilidades de transicion a la
vida civil de los excombatientes al analizar
las percepciones de las personas sobre los
programasde reintegraciony reincorporacion,
asi como sus opiniones con respecto a
la convivencia con excombatientes. La
necesidad de que los excombatientes pasen

por programas de reintegracion vy
reincorporacion para confiaren ellosaumenta,
al pasar del 52%, en 2019, a 64%, en 2023, y
en las cinco ciudades capitales es del 51,3 %.
Al mismo tiempo, incrementa la percepcion
de que los excombatientes deben pedir
perddn y reparar a sus victimas, de 88,9 %, en
2019,a 95,1%, en 2023. En el caso de las cinco
ciudades capitales es de 89,7 % (ver figura 12).

Figura 12. Percepciones sobre los programas de reintegracién (2019, 2021, 2023 y
2024)

Excombatientes deben pasar por programas
de reintegracion antes de volver a la sociedad

Ciudades principales (2024)
Ronda 3 (2023)
Ronda 2 (2021)

Ronda 1(2019)

88.1%

94.1%

92.8%

90.9%

Excombatientes deben decir la verdad,
pedir perdén y reparar a las victimas

Ciudades principales (2024)
Ronda 3 (2023)
Ronda 2 (2021)

Ronda1(2019)

89.7%
95.1%
91.2%

88.9%

Excombatientes deben conseguir beneficios del
Estado a través de programas de DDR

Ciudades principales (2024) 63.6%
Ronda 3 (2023) 75.1%
Ronda 2 (2021) 76.8%
Ronda 1(2019) 71.7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

% acuerdo o muy de acuerdo

Nota. P45. Ahora quiero que me cuente qué opina usted acerca de los programas de reintegracion. Para ello quiero que por favor me diga
qué tan de acuerdo o en desacuerdo estd usted con cada una de las siguientes afirmaciones.
Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023y 2024 (PNUD)



Aunqgue hay un apoyo creciente a que los
excombatientes participen en programas
de reincorporacion, pidan perdoén y reparen
a las victimas, solo 1 de cada 4 personas
estaria comodo teniendo a exmiembros
de grupos armados ilegales como vecinos.
Esta disposicion a la convivencia varia entre
subregiones PDET, donde es el Catatumbo la
subregidon con menor proporcion de personas
que se sentirian comodas en esta situacion
(74%) y Putumayo es la que presenta el

Resumen Ejecutivo

mayor porcentaje de personas que estarian
dispuestas a hacerlo (48,3%). En las ciudades
principales, aunque la mayoria compraria
productos de excombatientes (72,5%), las
opiniones sobre si los emplearia o trabajaria
con ellos estan divididas, un 44,6% dice
que estaria dispuesto y un 48,6%, que no
lo estaria. Estas percepciones, tanto de las
ciudades como de las subregiones PDET,
evidencian las dificultades para los procesos
de reintegracion comunitaria y convivencia
con los excombatientes.

Figura 13. Porcentaje de personas en subregiones PDET (2019, 2021y 2023) que se
sentirian cdmodas teniendo como vecinos a antiguos miembros de grupos armados

FARC -EP

Ronda 3 (2023)

Ronda 2 (2021)

Ronda1(2019)
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26.6%

17.9%
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Disidencias de las FARC-EP
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Ronda1(2019)

ELN
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Ronda 1(2019)

Paramilitares

Ronda 3 (2023)

Ronda 2 (2021)

Ronda 1(2019)

g

24.7%

25.1%

16.5%

21.8%

24.8%

15.6%

21.2%

Organizaciones criminales

Ronda 3 (2023)

Ronda 2 (2021)

Ronda 1(2019)

R

22.9%

0% 10%

20% 30% 40% 50%

% de personas que contestaron si

Nota. P48. ; Usted estaria comodo teniendo como vecino un antiguo miembro de las FARC-EP?

P49. ;Usted estaria comodo teniendo como vecino un antiguo miembro de los paramilitares?

P50. ¢ Usted estaria comodo teniendo como vecino un antiguo miembro del ELN?

P51. ¢ Usted estaria comodo teniendo como vecino un antiguo miembro de disidencias de las FARC-EP?
P52. ; Usted estaria comodo teniendo como vecino un antiguo miembro de organizaciones criminales?

Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 (PNUD)
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Figura 14. Percepcion de proyectos sociales
en zonas de excombatientes, segun si los
municipios tienen ETCR (2023)
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Al indagar por los impactos percibidos de
los proyectos sociales de los hoy llamados
AETCR (anteriormente ETCR) en los
municipios con presencia de estos, son pocos
los que consideran que estos benefician a las
comunidades; el 35,6% perciben que en las
zonas de establecimiento de los firmantes
del Acuerdo de Paz incrementaron los
proyectos sociales, pero solo para beneficio
de los excombatientes; el 16,7% cree que se
incrementaron los proyectos sociales para
beneficio tanto de excombatientes como
para las comunidades aledafas, y el 20,6%
indica que no hubo ningun impacto (ver figura
14).

Alanalizarestasituacionsegunlassubregiones
PDET (agrupando los municipios con y sin
AETCR), esta tasa es mayor en Sierra Nevada-
Perija (incrementd 50,4% - no hubo impacto
42,3%); Uraba Antioquefio (49% - 28.7%);
Arauca (49,7% -17,6%) y Sur del Tolima (49,5%
-17,4%) .

21.8% 10.1% Se incrementaron los proyectos
= sociales para excombatientesy
e comunidades aledafias
15%

21.7%

Se incrementaron los proyectos
sociales, pero solo en beneficio

dela poblacion
28%
BT No hubo ningun impacto

. o

35.2% NS/NR
40.8%

21.8%

22%

19.5%
28.7%
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11.7%

21.7%
42.3% 1.8%

17.1%
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Nota. P46. En el Acuerdo de Paz firmado en 2016 entre el Gobierno colombiano y las FARC-EP se crearon zonas donde se establecieron los

excombatientes. Desde su punto de vista, en estas zonas:
Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)



Esto muestra que los avances cuantitativos e
inversiones mostrados por las entidades del
Gobierno en las AETCR y los territorios donde
se ubican no necesariamente se traducen
en las percepciones ciudadanas a traveés del
tiempo.

El capitulo 4, titulado «La centralidad de las
victimas: justicia transicional y reparaciones
para la reconciliacion», presenta las
percepciones de las personas en las
subregiones PDET y en las ciudades capitales
sobre el avance en la verdad, la justicia y la
reparacion en el marco de la implementacion
del Acuerdoy con horizonte de reconciliacion.
Las personas en los territorios PDET expresan
casi en su totalidad estar de acuerdo con
brindar verdad, justicia y reparacion a las
victimas y esclarecer los hechos, encontrar
a las personas desaparecidas y visibilizar los
delitos del conflicto armado. No obstante, a

Resumen Ejecutivo

pesar de que existe una tendencia al aumento
en el conocimiento de las entidades del
Sistema Integral para la Paz, sigue siendo
alto el porcentaje de los que no ven una
contribucion. El aumento en el conocimiento
entre 2021y 2023 es para la Comision para
el Esclarecimiento de la Verdad (4p.p.), la
Unidad de Busqueda de Personas dadas
por Desaparecidas (9p.p.) y la Jurisdiccion
Especial para la Paz (7.7p.p.). En cuanto a la
percepcion de contribucion de cada una de
estas entidades, en promedio, para el afio
2023, el 41,6 % considera que no contribuyen
frenteaun 27,7 % que cree que sicontribuyena
los derechos de las victimas. Las opiniones de
las ciudades capitales son mas negativas que
en los territorios PDET. Desde lo poblacional,
las mujeres son mas pesimistas que los
hombres, y las victimas mas optimistas que las
no victimas al valorar estos componentes.

Figura 15. Percepcion de las contribuciones a la verdad, la justicia y la reparacion por parte del
Sistema Integral para la Paz, en subregiones PDET (2021y 2023) y ciudades principales (2024)
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Nota. P59. ;Cree usted que en los Ultimos 12 meses las siguientes instituciones contribuyeron a la verdad, justicia y reparacion a las victimas del

conflicto armado?

Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 y 2024 (PNUD)
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En este escenario, la Unidad parala Atenciony
Reparacion Integral Para las Victimas (UARIV)
continua siendo la entidad transicional mas
reconocida por las personas. Con la JEP
y la UBPD hay poco involucramiento en
los territorios PDET, que se puede explicar
porque sus procesos de territorializacion son
recientes y sus afios de funcionamiento son
casi la mitad que los de la UARIV. A pesar de
que estas entidades gozan de un mayor nivel
de confianza que la mayoria de las entidades
del Estado (30 - 33%), esta es moderada y se
puede diezmar si hay una mala percepcion de
la efectividad de sus acciones, asi como por la
continuacion de la violencia en los territorios.
La confianza enlasinstituciones transicionales
es fundamental porque estd relacionada
con las percepciones hacia la reconciliacion
y la satisfaccion con la implementacion del
Acuerdo.

En esta ecuacion, el acceso de las victimas
a la verdad, la justicia y la reparacion es un
paso fundamental. Al respecto, la mayoria de
las victimas en las subregiones PDET estan
registradas en el RUV (74,2%), pero el 79,9 %
de estas personas no han recibido ningun tipo
dereparacion. Anivel subregional, las victimas
registradas de Montes de Maria tienen el
mayor porcentaje de indemnizaciones,
tanto individuales (16,4%) como colectivas
(21%), lo que podria deberse a la robustez
de las organizaciones locales. Por otro lado,
Macarena-Guaviare es la subregion con
menos reparaciones, lo que coincide con
dificultades en el registro de victimas en este
territorio.

Figura 16. Preferencias sobre medidas judiciales hacia militares que cometieron violaciones de
DD.HH. y excombatientes de FARC-EP y ELN, subregiones PDET (2023 y 2024)
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Nota. P64. Sin pensar en lo que dice el Acuerdo de Paz
entre el Gobierno colombiano y las FARC-EP en 2016,
Jqué cree que debe pasar con exmiembros de las FARC
(en sus diferentes rangos de mando) que cometieron
violaciones de derechos humanos?

P65. ;Qué cree que debe pasar con miembros de las
Fuerzas Militares (en sus diferentes rangos de mando) que
cometieron violaciones de derechos humanos?

P108. Sin pensar en lo que eventualmente se pacte en
el acuerdo de paz con el ELN, ;qué cree que debe pasar
0.7% con los miembros del ELN una vez firmen la paz (en sus

0.7%

|
8.5%

0.6% 59.8% 34.4%
|

5.1%
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diferentes rangos de mando) que cometieron violaciones
de derechos humanos?
Fuente: Encuesta MAPS 2023y 2024 (PNUD)



Finalmente, los mecanismos de justicia
transicional del Acuerdoy, en particular, la JEP
se enfrentan a una preferencia generalizada
de las personas por la justicia punitiva por
encima de la justicia restaurativa. Esto aplica
para las FARC-EP, el ELN y los militares
involucrados en violaciones a los DD.HH,;
tanto en las subregiones PDET como en las
ciudades capitales, la mayoria de las personas
(en promedio mas del 90%) favorecen
sanciones de prisién (carcel sin reduccién de
penasy carcel conreduccion de penassidicen
la verdad y hacen acciones reparadoras),
con una considerable proporcién prefiriendo
penas de carcel sin reduccion alguna.
Esta tendencia es mas marcada cuando
se pregunta por el caso de los maximos
comandantesdelas FARC-EP enlasciudades.

La confianza hacia la JEP, el conocer
exintegrantes de los gruposarmadosilegalesy
una mejor situacion de seguridad contribuyen
a que las personas prefieran la reduccion de
penas o la imposicion de penas alternativas.

Resumen Ejecutivo

En este escenario, las resoluciones de la JEP
seran cruciales para poder incrementar la
credibilidad y la legitimidad de los procesos.

El capitulo 5, «Puentes de desarrollo:
herramientas territoriales para atender el
problema de las drogas ilicitas desde la
ciudadania en lo local», aborda cdmo en la
mayoria de las subregiones PDET (15 de 16), se
prioriza la sustitucion de cultivos ilicitos como
la mejor opcion para resolver este problema
(59,8%) (figura 17). La segunda alternativa
escogida es la erradicacion forzada (18.4 %),
Catatumbo esla Unica subregion que muestra
un respaldo mayoritario a esta opcion con
un 54.2 %, posiblemente debido a la alta
concentraciondecultivosdecocaenestazona
del pais. Como tercera opcion para resolver
los problemas de las drogas ilicitas, esta el
desarrollo de productos licitos derivados de
la coca, la marihuanay la amapola (15.1 %). Los
territorios PDET que prefieren esta alternativa
son Pacifico Medio (35.7 %), Arauca (24.6 %),

Figura 17. Opiniones sobre la mejor opcién para resolver el problema de los cultivos de uso
ilicito en subregiones PDET (2023)

- Erradicacion forzosa

Sustitucién voluntaria
por otros cultivos

- Desarrollo de productos licitos

Legalizacion de
cultivos ilicitos
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Nota.P90.;Cuél delassiguientes opciones considera que eslamejor pararesolverel problemade los cultivosilicitos de coca, amapolay marihuana?

Fuente: Encuesta MAPS 2023 (PNUD)

Putumayo (24.2%), Uraba Antioquefio
(21.3 %) y Montes de Maria (23.5 %).

El apoyo a la comercializacion de productos
legales derivados de la coca, la amapolay la
marihuana recibe una importante aprobacion
por parte de las personas en las subregiones
PDET y en las ciudades, en particular de las
mujeres, por lo cual se constituye en una
ventana de oportunidades para la busqueda
de soluciones. De manera agregada, tanto en
territorios PDET (56,5%) como en las cinco
ciudades capitales (55,9 %), la mayoria de las
personas estarian dispuestas a comprar este
tipo de productos.

Finalmente, una minoria de personas esta de
acuerdo con la legalizacion de los cultivos
ilicitos (6.7 %), es esta la opcidon menos
preferida en los territorios PDET.

Sin  embargo, algunas regiones como
Putumayo (16,6 %), Macarena-Guaviare
(1,9 %), Pacificoy Frontera Narifiense (11,9 %) y
Pacifico Medio (11.7%) muestran cierto grado
de preferencia por esta alternativa (figura 17).

Al mismo tiempo que se prefiere la sustitucion
de cultivos ilicitos, un alto porcentaje
de personas no estan satisfechas con la
implementacién de estos programas (53.7 %).
De acuerdo con la figura 18, las subregiones
que registran una mayor percepcion de
descontento con la implementacion de los
programas de sustitucion son Catatumbo
(82,6 %), Pacificoy Frontera Narifense (62,7 %)
y Macarena-Guaviare (58,2%), territorios que
coinciden con el incremento de los cultivos.



Resumen Ejecutivo

Figura 18. Opiniones sobre laimplementacién de los programas de sustitucion de cultivos ilicitos
en subregiones PDET (2019, 2021y 2023) y ciudades principales (2024)
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- Mal o muy mal
Cuenca del Caguany Pd. Caquetefio 44.8% 38.8% 0.9% 15.5%
Macarena - Guaviare 35.7% 58.2% (R 5.9% - No aplica en mi comunidad
Urabé Antioquefio 35.4% 32.2% 24.1% 8.4% - NS/NR

Putumayo 34.4% 53.1% 12.5%

Sierra Nevada - Perija 33.1% 56.6% WA 1.6%
Sur de Bolivar 32.9% 53.8% R 8%
Bajo Caucay Nordeste Antioquefio 30.5% 29.6% 28.8% 11.2%
Arauca 26.9% 45.7% 13% 14.4%
Sur de Tolima 25.9% 45% 27% 26.4%
Choco 23.9% 49.8% 17.3% 9%
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Nota. P37.;Cémo cree usted que se esta llevando a cabo el Acuerdo de Paz con las FARC-EP, hoy en dia, en sucomunidad, en cada uno de
los siguientes componentes?: c. Ofrecer plata / alternativas econdmicas y apoyo técnico para que las familias sustituyan cultivos de coca.
Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023y 2024 (PNUD)
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El capitulo 6, «<Laseguridady lajusticiacomo
un tema fundamental para la sostenibilidad
del Acuerdo de Paz», destaca que los
territorios PDET siguen siendo escenarios de
violencia, con una baja resolucion de disputas
ante las instituciones judiciales. La percepcion
sobrelaseguridad enlas subregiones PDET ha
tenido mejoras leves con el paso del tiempo,
pero en la mayoria de estos territorios sigue
siendo mal percibida. Entre tanto, en las
ciudades capitales, la mayoria consideraquela
situacion de seguridad ha empeorado (63 %).
En algunas subregiones PDET se reportan
altos indices de violencia e inseguridad
(Catatumbo, Alto Patia-Norte del Cauca vy
Pacifico Medio), mientras que en otras se
valora una mejora o estabilidad (Sur Cérdoba,
Pacifico y Frontera Narifiense, y Cuenca del
Caguany Piedemonte Caquetefo).

La percepcion de mejora en la seguridad
se relaciona con el hecho de confiar en
instituciones estatales civiles, confiar en
la Fuerza Publica, una mejor situacion
econdmica, aumento en los Dbienes
comunitarios y que las instituciones estatales
sean las que imparten justicia.

Catatumbo

Pacifico Medio [ XX
Sur de Bolivar 53.7%
Bajo Caucay Nordeste Antioquefio 47.9%
Alto Patia - Norte del Cauca 46.3%
Arauca 44.2%
Putumayo 38.2%
Pacificoy Frontera Narifiense 35.1%
Macarena - Guaviare 33.7% 28%
Sierra Nevada - Perija 33.6% 40.8%
Cuenca del Caguan y Pd. Caquetefio 32% 44%
Sur de Cérdoba 31.9% 38.9%
Urabé Antioquefio 27.8% 47.3%
Chocd 16.2% 64.4%

Montes de Maria 13.4% 45.4%
Surde Toima |55 74.1%
0% 20% 40%

A su vez, la percepcion de deterioro de la
seguridad estarelacionadaconvariablescomo
la percepcion de control territorial por parte de
gruposarmadosilegales, lapercepcion de que
estos grupos imparten justicia y la creencia de
que el conflicto persiste o que va a volver.

Figura 19. Percepciones sobre si cree que
el conflicto puede volver a su territorio,
subregiones PDET (2019, 2021y 2023)
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Nota. P74. ; Usted cree que el conflicto armado puede volver a su comunidad en el futuro?
Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023y 2024 (PNUD)



Resumen Ejecutivo

El porcentaje agregado de estas dos ultimas Figura 20. Instancia responsable de
creencias es similar para todas las mediciones: impartir justicia y encargada de colaborar
2019 (72,4%), 2021 (74,8%) y 2023 (79,2%), principalmente, con la resolucion de disputas
con un incremento considerable en el Ultimo entre miembrosdesucomunidadensubregiones
afo (figura 19). A nivel agregado, el actor PDET (2019, 2021y 2023)

percibido como el mayor responsable de la
violencia es la delincuencia comun (41,7%), 100%
seguido de las Bacrim (38,3 %). Por su parte, el

ELN vy las Disidencias de las FARC-EP son los

actores principales en 5 de las 16 subregiones. 80%
La percepcion de control social y territorial
por parte de grupos armados ilegales y
criminales continda siendo considerable en
los territorios PDET y, ademas, las personas 40%
reportan un aumento sostenido desde 2019

en el involucramiento de estos actores en

la resolucion de disputas y la aplicacion de 20%
justicia. La percepcion de que el Estado

es el actor responsable de administrar la

60%

. .. o o 0%
justicia pasa del 73,6 %, en el 2021, al 52,9 %, Ronda | Ronda 2 Ronda 3
en el 2023, y aumenta la percepcion de que (2019) (2021) (2023)
. . . o
las organizaciones criminales (13,5%), las
fel ; - El Estado izaci imi
disidencias de las FARC-EP (5,5%) y el ELN Bl Organizaciones criminales
(3,4%) son quienes imparten justicia (figura B Juntes de Accion Comunal - [l otro
20) Disidencias de las FARC-EP [l NS/NR
SN
1%
Sierra Nevada - Perija 95% 1% 12600
Montes de Maria 89% 1% 3%2%1% L34 Bl nstituciones estatales
Cuenca del Caguany Pd. Caquetefio 86% PR VA 1% - Instituciones no estatales
Putumayo 86% 3% 5% 3%1% EX3 - Grupos armados ilegales
Urabé Antioquefio 86% 5% 3% 2%1% 2 - Directamente con la
Sur de Bolivar 78% 1% 7% | 6% 3% |4 persona involucrada
Chocd 78% 3% 6% 3%4% 2 Ninguna/Nadie
Sur de Tolima 75% 17% 1% 3%/85 4 I Ns/NR
Arauca 74% 8% 6% |5%1% B2
Bajo Caucay Nordeste Antioquefio 68% 8% 13% 5% 6%
Macarena - Guaviare 63% 1% 29% Y 1%
Sur de Cdérdoba 62% 2% 25% 3% 2% 6%
Alto Patia - Norte del Cauca 61% 8% 12% 29
Pacificoy Frontera Narifiense 55% ry 23% 8%
Pacifico Medio 48% 7% 1% 12%
Catatumbo  [JETYA 23% 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nota. P68. En los ultimos 12 meses en su comunidad, ;quién ha sido principalmente responsable de impartir justicia? Ejemplo: delincuencia comun,
robos, atracos, drogadiccion.

P69. En los uUltimos 12 meses, quién ha colaborado, principalmente, con la resolucion de disputas entre miembros de su comunidad? Las disputas
se refieren a:rifias, conflictos entre vecinos, conflictos entre familiares, disputas de linderos, etc.

Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 y 2024 (PNUD)
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Figura 21. Acceso a la justicia local en subregiones PDET (2019, 2021y 2023)
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Nota. P70. ;Ha tenido que recurrir a alguna instancia de justicia en los
ultimos 12 meses? ¢ A cudl instancia acudio?

Fuente: Encuesta MAPS 2019 y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 y 2024
(PNUD)

No obstante, el Estado sigue siendo
considerado el actor mas importante para
esta funcion y al que mas se acude cuando
se tiene la necesidad, aunque solo un 4,2%
de las personas en los territorios PDET y un
8,3% en las ciudades principales aseguro
haber acudido a una instancia de justicia en el
ultimo afio (figura 21). Esto puede responder a
la desconfianza en las instituciones del Estado
encargadas de esta tarea y a la percepcion de
poca eficiencia en los resultados del sistema
de justicia, ya que el mayor porcentaje de
los encuestados en las subregiones PDET vy
en las ciudades sefalaron que se adelanto el
proceso, pero no se resolvio el problema o no
ayudo en nada.



El capitulo 7, «Nuevas negociaciones
y oportunidades de paz», explica las
opiniones y expectativas con respecto a las
nuevas opciones de paz negociada en el
pais. De manera mayoritaria las personas
de las subregiones PDET (82,1%) apoyan
la salida negociada con grupos armados
ilegales como las AGC y las Disidencias
de las FARC-EP, valoracion que podria estar
relacionada con las consecuencias percibidas
de la violencia y la salida militar sobre la vida,
el bienestar y el desarrollo de estos territorios.
En contraste, en las ciudades capitales una
proporcion aun mayoritaria, pero menor
que en las subregiones PDET, considera a la
salida negociada con estos grupos como la
mejor opcion (52,5 %). A nivel subregional, los
territorios que mas apoyan la salida negociada
son Arauca (920,5%), Catatumbo (89,9 %),
Chocd (89,8%) y Sur de Coérdoba (89,3%),
todas ellas con presencia activa de diversos
grupos armados. Ninguno de los territorios
PDET valora esta opcion con menos del 70 %.

Figura 22. Opiniones sobre cdmo solucionar el
conflicto con grupos armados en subregiones
PDET (2023) y ciudades principales (2024)

100%
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Nota. P103. ;Cual de las siguientes opciones considera usted que es la
mejor para solucionar el conflicto con organizaciones armadas como el
Clan del Golfo, Autodefensas Gaitanistas de Colombia y disidencias de

las FARC-EP?
Fuente: Encuesta MAPS 2023y 2024 (PNUD)

Resumen Ejecutivo

En lo que respecta a la salida negociada con
el ELN, las valoraciones son muy similares al
caso anterior. Donde el 82,3% de personas
en las subregiones PDET cree que la salida
negociada es la mejor opcioén, frente a un
54,4 %de personasenlasciudades principales.
Al analizar los datos por territorios PDET, la
preferencia se mantiene en niveles porencima
del 80 % en todos los territorios y es aun mayor
en zonas de alto predominio del ELN como
Arauca, Chocdy Catatumbo.

El mayor apoyo al uso de la fuerza militar
con el ELN se da en zonas donde hay poca
o nula presencia del grupo como en la Sierra
Nevada-Perija, Sur de Tolima, Pacifico Medio
y Montes de Maria. Lo anterior contrasta con
el nivel de confianza en el ELN que tienen los
ciudadanos de los territorios PDET como de
las ciudades, ambos comparten una minima
confianza hacia este grupo guerrillero (1,6 % y
0,7 %, respectivamente).

Adicionalmente, las valoraciones conrespecto
a si se lograra un acuerdo de paz con el ELN
son disimiles en las subregiones PDET vy
en las ciudades capitales. En los territorios
PDET, el 49 % de las personas no cree que se
logre, mientras que en las cinco principales
ciudades este pesimismo asciende al 60,4%
(figura 23). Catatumbo es la subregion PDET
con presencia del ELN que se muestra
mas negativa con respecto a la posibilidad
de acuerdo con este grupo (26,2%). La
desconfianza, la violencia ejercida por parte
de este grupoy la poca difusién de los avances
de la mesa de didlogo actual pueden explicar
una creencia menos optimista por parte de las
personas sobre si se lograra o no un acuerdo.
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Figura 23. Opiniones sobre el logro de un
acuerdo entre el Gobierno Nacional y el ELN en
subregiones PDET (2023) y ciudades principales
(2024)
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Nota. P 105. ;Cree usted que el Gobierno Nacional y el ELN lograran
un acuerdo de paz?
Fuente: Encuesta MAPS 2023y 2024 (PNUD?

Las negociaciones con el ELN enfrentan
un reto con respecto a la participacion de
la ciudadania ya que, de acuerdo con los
resultados de la encuesta, la mayoria de los
habitantes de los territorios PDET (64,5%)
no les gustaria participar en el proceso,
principalmente por razones de seguridad.
Mientras tanto, las ciudades principales
muestran mayor interés en participar (64,3 %).

De acuerdo con los datos, algunas variables
que infieren en una mayor probabilidad de
que las personas quieran participar en los
didlogos son la confianza en las instituciones
del Estado, pensar que se lograra un acuerdo
con el ELN, conocer el Acuerdo actual y
conocer a un excombatiente.

En las ciudades principales, quienes estan
abiertos a hacer parte de este proceso se
encuentran interesados mayoritariamente en
laverificaciondelcumplimientodeloacordado
(23%) y en proponer temas a negociar (9,6 %),
esta tendencia resulta predominante entre los
encuestados que sereconocen como victimas
y en los hombres.

Los temas prioritarios en las negociaciones
con el ELN para las subregiones PDET son:
la superacion de la pobreza (58,9 %), la lucha
contra la corrupcion (53,1%) y la tierra y
propiedad rural (35,1%).

Figura 24. Opiniones sobre interés de participar
en didlogos con el ELN en subregiones PDET

(2023) y ciudades principales (2024)
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20%
0% .
Ronda 3 Ciudades
(2023) principales
(2024)

No lo haria porque teme
por su seguridad

Proponiendo temas a negociar

- Verificando el cumplimiento - No lo haria porque no
delo acordado tiene tiempo

- Implem‘entando iniciativas - No le gustaria participar
que surjan del proceso de paz

Nota. P 107. Si en las actuales negociaciones entre el Gobierno
Nacional y el ELN se abrieran espacios para la participacion
ciudadana, sen qué preferiria participar?

Fuente: Encuesta MAPS 2023y 2024 (PNUD)



El capitulo 8, «Reconciliacion», analizacomo
la creencia de lareconciliacion en el pais no ha
sido automatica, y como sigue siendo baja la
percepcion ciudadana sobre los avances, la
cualnosuperael 33%, con un leve incremento
para 2023, y con casos particulares de
subregiones PDET que son mas optimistas
(hastael49 %). Anivelsubregional, Catatumbo
es el territorio que presenta la valoracion mas
pesimista con respecto a la reconciliacion,
mientras que Montes de Maria tiene la
valoracion mas optimista.

La percepcion de avance en la reconciliacion
esta relacionada de manera significativa con

Resumen Ejecutivo

los programas de reintegracion, la convivencia
comunitaria con excombatientes, la creencia
que las instituciones transicionales estan
contribuyendoaladignificaciondelasvictimas
y la confianza. EI 70% de los encuestados
no estaria dispuesto a ser vecino de los
excombatientes (capitulo 3), el 95,8 % asegura
que es necesario ser cuidadoso cuando se
pregunta porla confianzainterpersonal (figura
27), ningun actor institucional alcanza mas del
43 % de confiabilidad de los ciudadanos, mas
del 90 % prefiere la justicia punitiva sobre la
restaurativa, entre otros.

Figura 25. Percepciones sobre avance de la reconciliacion subregiones PDET (2021, 2023) y
ciudades principales (2024)
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Nota. P53. ;Cree usted que el pais estd avanzando hacia la reconciliacién? (cuando hablamos de reconciliacion no nos referimos solo a los

miembros de grupos armados sino a la sociedad en general).

Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 y 2024 (PNUD)
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Asimismo, hay avances y matices territoriales
y poblacionales en todos estos aspectos, por
lo que se requiere de esfuerzos continuados
e integrales que tengan en cuenta estas
diferencias, entendiendo a la reconciliacion
como horizonte maximo de construccion

de paz mas alla del Acuerdo. En términos de

género, se ven brechas muy importantes en
la confianza de hombres y mujeres hacia las
principales instituciones del Estado, lo que
repercute en la reconciliacion (figura 26). En
todas las instituciones existe mayor confianza
por parte de los hombres que de las mujeres.

Figura 26. Percepciones sobre confianza en el Estado subregiones PDET (2019, 2021, 2023)
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Nota. P111. Digame, por favor, qué tanto confia usted en los siguientes organismos institucionales (Nada, Poco, Algo, Mucho, No sabe o No

responde).

Fuente: Encuesta MAPS 2019 y 2021 (PNUD/PRIO); 2023 y 2024 (PNUD)
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Figura 27. Percepciones sobre confianza interpersonal subregiones PDET (2019, 2021, 2023)
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Nota. P 110. En términos generales, s usted diria que se puede confiar en la mayoria de la gente o diria que es necesario ser muy cuidadoso al tratar

con la mayoria de la gente?

Fuente: Encuesta MAPS 2019y 2021 (PNUD/PRIO); 2023y 2024 (PNUD)

Un elemento adicional que resulta relevante
para la reconciliacion son las reparaciones
a las victimas y la percepcion de mejora
economica a nivel comunitario. Al respecto,
existe una asociacion positiva entre estas y
la creencia de que se estd avanzando hacia
la reconciliacion. Esto muestra como la
reconciliacion nacional no solamente requiere
que se lleven a cabo procesos de justicia
transicional o reparaciones, también implica
mejorar las condiciones econdmicas para la
poblacién. No obstante, de forma paralela a la
inversion y la presencia del Estado, es crucial
desarrollar acciones para reconstruir los lazos
comunitarios, la confianza y el tejido social
para que la reconciliacion vaya mas alla de la
coexistenciay la agenda de desarrollo.

El capitulo 9 recoge las principales
oportunidades y recomendaciones, las
cuales se presentan teniendo en cuenta los
resultados comparados de las diferentes
mediciones de laencuesta MAPS. Se destacan
las siguientes:

Sobre la implementaciéon del Acuerdo de
Paz con las FARC-EP:

Es el momento ideal para acelerar la
implementacion del Acuerdo. El aumento de
la percepcion positiva sobre los beneficios
del Acuerdo y sobre los dividendos de paz
que trae a los territorios crea un ambiente
favorable en la opinién publica que le permite
al Gobierno Nacional y a los gobiernos locales
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comprometerse abiertamente a profundizar
la implementacion de lo pactado como una
forma de fomentar el desarrollo humano de
los territorios mas afectados por el conflicto.

Se hace necesario reposicionar a los “grupos
motor” y a las “mesas comunitarias” de los
PDET. Al no haber una correlacion entre las
inversiones realizadas en los territorios PDET
y la percepcion de sus habitantes sobre el
impacto que traen, es importante desarrollar
estrategiasquevisibilicenestasintervenciones
estatales y permitan que sean apropiadas por
sus habitantes.

Los esfuerzos de reincorporacion deben
vincularse con medidas que busquen
involucrar y aumentar el capital social de las
comunidades receptoras. En ese sentido,
se debe entender que la reconciliacion va
mas alla de los esfuerzos de reincorporacion
en el disefo de programas con enfoque
local que articulen de forma institucional
y no institucional esfuerzos de desarrollo y
confianza en lo local.

Es urgente que la Jurisdiccion Especial para la
Paz emita las primeras sentencias o sanciones
propias,demaneraquelosciudadanospuedan
conocer el alcance de la justicia transicional
como una forma de aumentar la confianza
en ella. La idea de que la Unica justicia es la
punitiva sigue muy arraigada en la ciudadania
colombiana, por lo que es necesario también
disefiar estrategias para dar a conocer su
alcance, gestion y logros, principalmente en
los territorios mas afectados por el conflicto,
y garantizar que las instituciones que la
componen se desplieguen eficazmente en las
regiones.

Se deben revitalizar las medidas de género
establecidas en el Acuerdo como motor de
cambio. Esto implica implementar medidas

especificas para abordar las desigualdades
de género y garantizar que las mujeres
se beneficien de manera equitativa en la
construccion de paz y en los avances del
Acuerdo.

Sobre los nuevos procesos de paz:

Es fundamental comunicar eficientemente
los beneficios tangibles y dividendos que
pueden traer los acuerdos negociados del
conflicto. El respaldo que tiene el Acuerdo
con las FARC-EP y la predisposicion positiva
de las comunidades brinda una base sdlida
para seguir promoviendo el dialogo y las
negociacionesconotrosgruposarmados. Para
capitalizar esta oportunidad, es fundamental
intensificar los esfuerzos de comunicacion
y sensibilizacion. Igualmente, la preferencia
a la salida negociada ofrece una base sdlida
para implementar programas especificos
que promuevan la construccion de paz. Una
manera de aprovechar estas oportunidades
es incrementando la comunicacion en las
negociaciones para reducir las brechas
de conocimiento de este tipo de procesos
mediante campafas informativas.

Es esencial implementar estrategias que
aumenten la confianza y la credibilidad en los
procesos de negociacion. Esto para atender el
escepticismo sobre la posibilidad de alcanzar
acuerdos concretos con grupos armados al
margen de la ley. Una opcion es fomentar
mecanismos de participacion ciudadana que
involucren a las comunidades en todas las
etapas de los procesos (definicidon de agenda,
implementacion 'y verificacion). Ademas,
se puede aprovechar la mayor vocacion de
participacion de las victimas para contribuir
a estos nuevos procesos. Las iniciativas
territoriales  que generen  dividendos



tempranos de paz pueden fortalecer la
confianza en nuevos procesos.

Los ceses del fuego y las negociaciones
con grupos armados deben tener en
cuenta las ramificaciones de la violencia
y la evolucion de entornos de seguridad
caracterizados por la presencia de diferentes
actores armados. Es necesario realizar un
analisis detallado del contexto local para
entender la dinamica entre estos grupos
y sus impactos en las comunidades. Por
otro lado, resulta indispensable fortalecer
los actuales mecanismos de verificacién con
la participacion de actores locales para asi
garantizar que las medidas humanitarias se
ejecuten y sean condiciones de proteccion
para las comunidades.

Sobre la construccion de paz y desarrollo
humano:

Es necesario que los beneficios del Acuerdo
en materia de desarrollo humano se
integren en las politicas publicas locales y
nacionales. De esta forma se puede asegurar
su implementacion efectiva a través de
la asignacion adecuada de recursos y la
participacion activa de las comunidades y
se proporciona un marco estructurado para
abordar las causas profundas del conflicto,
para, de ese modo, promover la reconciliacion
y el desarrollo sostenible.

Es fundamental repensar un modelo de
seguridad rural que ponga en el centro el
bienestary la proteccion de la poblacion civil y
la preservacion de la vida en todas sus formas.
Para abordar este desafio de maneraintegral e
inclusiva, es fundamental adoptar un enfoque
centradoenlaseguridad humana. Estoimplica
garantizar el acceso equitativo a servicios
basicos como la salud y laeducacion, asicomo
crear oportunidades para un  desarrollo

Resumen Ejecutivo

econdmico sostenible.

Es crucial fomentar la creacion de empleo y
reducir la dependencia de actividades ilicitas.
Ademas, se requiere fortalecer la accion
policial para mejorar la seguridad y la
convivencia ciudadana, al tiempo que
se robustecen los mecanismos de alerta
tempranay proteccion de la poblacion.

Es crucial fortalecer la articulacion de actores
de justicia en territorios PDET e implementar
modelos calibrados a las necesidades
particulares de las zonas rurales. Esta oferta
incluye la puesta en marcha de la jurisdiccion
agraria, un mayor despliegue de mecanismos
de resolucion alternativa de conflictos, la
articulacion local de las instancias de justicia
transicional, el fortalecimiento de la justicia
propia (étnica), y el despliegue de justicia
restaurativa para atender casos en que la
alternatividad penal sea mas efectiva para
las victimas, costo-eficiente para el Estado y
que apunte a una verdadera resocializacion y
reconciliacion. Ademas, es esencial cerrar las
brechas de género en el acceso a la justicia
y fortificar los mecanismos de prevencion y
atencion a violencias basadas en género.

Es necesario un abordajeintegraly centrado
en el cierre sostenido de brechas para las
victimas del conflicto como condicion
necesaria para la construccion de paz
territorial. Mas alla de la asistencia humanitaria
y las indemnizaciones individuales, resulta
indispensable replantear el modelo de
reparacionintegral de forma que sea oportuna
y transformadora. Las reparaciones colectivas
juegan un rol clave para transformar las
condiciones de las victimas y de las personas
en territorios PDET. Teniendo en cuenta
que una alta proporcion de desplazados
internos habitan en las subregiones PDET, es
necesario acompasar las implementaciones
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de reparacion individual y colectiva con
estrategias de soluciones duraderas.

La reconciliacion no puede ser entendida
como un resultado colateral. Definir una
agenda que posicione a las victimas como
agentesdecambioyrodearlasnecesidadesde
reparaciontransformadora, donde se combata
la discriminacion y  estereotipos sobre
poblacion en procesos de reincorporacion
que le apuesta a la paz es vital; asimismo se
busca desarrollar esfuerzos para fortalecer la
confianza interpersonal gravemente afectada
por el conflicto y robustecer mecanismos
institucionales que restablezcan la confianza
del Estado en los territorios mas golpeados
por el conflicto armado (especialmente en
temas de seguridad y justicia).
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